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PROGRAMA “VISITES ALS BARRIS DE L’ALCALDESSA DE CUBELLES”

1. Objectiu del Programa:
El programa de Visites als Barris de I'Alcaldessa de Cubelles té com a objectiu
fomentar I'intercanvi d’informacié entre la ciutadania i el Govern municipal a través del
dialeg directe entre l'alcaldessa i els residents, alhora que afavoreix la participacio

ciutadana.

Aquestes visites se sumen al programa radiofonic L’Alcaldessa respon que s’emet
mensualment a Radio Cubelles i al canal de Youtube de I'emissora.

2. Organitzacié de les Visites:

a.

Les visites als barris es realitzaran de manera regular, amb una
frequiéncia establerta pel Gabinet de I'Alcaldia i que s’adjunta a aquest
reglament com a annex.

La informaci6 sobre les visites programades es publicara amb antelacio
a través dels mitjans oficials de I'Ajuntament de Cubelles i altres canals
de comunicacié pertinents.

L’Alcaldessa podra acompanyar-se en aquestes visites d’altres electes i
técnics municipals que des de I'Alcaldia es consideri, en funcié de la
tematica prevista a abordar.

3. Participacio:

a.
b.

C.

Les visites estan obertes a tots els residents del barri visitat en cada data.
Les visites tindran dues fases:

i. Reuni6 Alcaldia - AAVV del barri per tractar necessitats i
demandes. Aquesta trobada es fara en el local social de cada
associacioé (si en tenen) o en un espai habilitat a I'efecte.

ii. Passejada pel barri on I'Alcaldia atendra de forma directa a les
persones que tinguin alguna inquietud que traslladar-Ii.

Es poden establir criteris de seleccié en cas de superar la capacitat
maxima de participants.

4. Normes de conducta:

a.

Els participants han de mostrar respecte envers els altres membres del
grup i cap als veins dels barris visitats.

S'ha de mantenir un ambient de dialeg constructiu i respectués durant les
visites.

No es permetra cap comportament que pugui causar molésties o
incomoditats als residents dels barris visitats.
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5. Responsabilitats de I'Alcaldessa:

a.

L'Alcaldessa, o representant designat, sera responsable de dirigir les
visites i facilitar el dialeg amb els participants.

Es compromet a escoltar les preocupacions, suggeriments i propostes
dels residents durant les visites.

Es podran prendre notes i registrar les glestions plantejades per als
seguiments pertinents.

6. Comunicacio i retroalimentacio:

a.

Es fomentara la transparéncia i la difusié de la informaci6 relativa als
resultats i les accions derivades de les visites als barris. En aquest sentit,
es fara convocatoria als mitjans de comunicacio i s’elaborara un resum
informatius als canals municipals.

Es posara a disposicio dels residents un canal de comunicacio per a
I'enviament de suggeriments, queixes o0 comentaris posteriors a les
visites. Actualment, aquesta plataforma és el web Participa Cubelles 311.
Totes les visites finalitzaran amb una atencié als mitjans de comunicacio
convocats a l'efecte.

7. Modificacions de les normes:
Les presents normes podran ser modificades, en cas de ser necessari, per millorar el
funcionament del Programa de Visites als Barris de I'Alcaldessa de Cubelles mitjancant
un decret d’alcaldia.

Cubelles, a 26 de mar¢ de 2025



